
POLYCONNECT 2.0

 

TechniCenter

Uzaktan denetim ve önleyici bakım

PolyConnect, POLYTROPIC TechniCenter'a bağlıdır ve teknisyenlerimize bağlı 

sistemlerin sırasına ve bireysel durumlarına ilişkin genel bir bakış sunar.

Bir hata kodu olması durumunda, hatayı çözmek için güvenli arayüzleri 

aracılığıyla cihaz ayarlarına erişebilirler. Artık sorunu kontrol etmek, temel 

bilgileri toplamak veya ekipmanda ayarlamalar yapmak için kuruluma bir 

teknisyen göndermeye gerek yoktur.



 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 
 

POLYCONNECT Pro, tüm bağlı ekipmanlarda gerçek zamanlı verilerin 

merkezileştirilmesini ve görselleştirilmesini sağlar: ısı pompası, otomatik 

kapak, filtrasyon, su arıtma, temizleyici, aydınlatma, karşı akım sistemi 

ve ayrıca bahçe aydınlatmanız, fıskiyeler ve otomatik yağmurlama 

sisteminiz! Bir bilgisayar, tablet veya akıllı telefon ile veri görselleştirme 

ve pilot uygulama mümkündür. POLYTROPIC'in teknik ekibi ve havuz 

kurucusu, havuz parametrelerini görselleştirebilir ve ihtiyaçları veya 

olası sorunları tahmin edebilir. Teknisyenlerimiz gerçek zamanlı olarak 

bilgilendirilecek ve teknik sorunları uzaktan yönetebilecek.

BU, SORUNLARI TESPİT ETMEK İÇİN YOLDA 
DAHA AZ ZAMAN HARCAMAK DEMEKTİR

HAVUZLARINIZI UZAKTAN YÖNETİN

Avantajlarınız

Teknisyenlerimiz, ısı pompasını veya 
su arıtma sistemini iyileştirmek, 

optimize etmek, güncellemek için 
ayarlara uzaktan erişebilir.

Bir birimin parametrelerini kontrol etmesi 
için birini göndererek kaynakları boşa 
harcamanıza gerek yok, hepsi ofisten 
yapılabilir. POLYCONNECT zaten tüm 

bilgilere sahip!

VERİMLİLİKUZAKTAN YÖNETİM PROAKTİVİTE
Bildirimler, havuz sahibi 

herhangi bir şey fark etmeden 
önce bile anında ve ilgili 

hizmet işlemlerine izin verir.

Tuzlu su veya klor arıtma çözümlerimiz PolyConnect ile uyumludur 

ve Polytropic ısı pompalarıyla aynı işlevsellik ve geçmişe sahip 

olarak mobil uygulama aracılığıyla uzaktan yönetilebilir.

Su arıtma sisteminin uzaktan izlenmesi: değerler, ayarlar ve alarmlar

Açık bir sistem ve 
sağlam bir ortaklık
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İşletim
BASİT VE YENİLİKÇİ !

Daha kolay ve daha hızlı eşleştirme için Bluetooth işlevi. Wi-Fi ağı 

ve şifre doğrudan yüzme havuzuna gönderilir Akıllı cihazınızdan ısı 

pompası

Wi-Fi modülü, daha iyi sinyal alımı için harici olarak kurulur ve tüm 

İnverter Yüzme havuzu Isı pompalarımızda standart olarak bulunur.
*Cryo Inverter hariç

4G OPSİYON

UZAKTAN YÖNETİM

UZMAN TAVSİYESİ

Donanım yazılımı, yeni özelliklerle otomatik olarak uzaktan 
güncellenir - herhangi bir manipülasyon gerekmez

Teknik Center, müşteriniz için mümkün olan tüm enerji 

tasarruflarının yanı sıra yüzme havuzlarınızın verimli 

yönetimi konusunda size tavsiyelerde bulunmaktan mutluluk 

duyacaktır.

Gerçek bir önleyici bakım aracı olan bilgiler Teknik Center’e iletilir 

ve Teknik Center sorunları uzaktan tahmin edebilir, ayarlara 

erişebilir ve ısı pompasını buna göre ayarlayabilir, optimize 

edebilir ve hatta güncelleyebilir.

Modbus üzerinden bağlantı, tüm ısı pompası ayarlarına erişim 

sağlar ve bunların "doğrudan modda" değiştirilmesine izin verir.
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       ! 4G özelliği, neredeyse her yerde bağlantıya izin verir

  Konfigürasyon gerekmez - sistem çalıştırıldığında 
otomatik olarak bağlanır ve ardından Teknisyenimiz 
ile iletişim kurar

- Yüzme havuzu Isı pompasının sabit bir Wi-Fi 
ağı olmadan bağlanmasına izin verir

PolyConnect aşağıdakilere standart olarak kurulur:



 

 
 

	
	
	
	

 

PolyConnect is installed as standard on the:

RAK Inverter

   
Indoor

 

 

   
 

 

 

  
  

Müşteriniz için avantajlar

Akıllı telefon uzaktan yönetim uygulaması sayesinde müşteriniz şunlara erişebilir:

KONFOR

KOLAY KULLANIM

ENERJİ TASARRUFU

SONUÇ: her zaman işlevsel ve 
bakımlı bir havuz !

Tüm ayarlara istediğiniz zaman erişin.

(örneğin: havuzunuzu ısıtmak veya evden uzaktayken sıcaklığı değiştirmek)

Teknik belgelere, video eğitimlerine, kullanım 

kılavuzlarına erişim.

Gerçek zamanlı izleme, doğru çalıştırma ve tavsiye/senaryo 

bildirimleri alma imkanı.

(örn.: "Bu güneşli hafta sonundan faydalanmak için ısı 
pompanızı açmayı unutmayın!")

Sıcaklık ayar noktası ayarı, sıcaklık sınırı bildirimi, uyarı mesajı

Mod seçimi Bağlı ekipmanların listesi

Ayrıntılı olarak uygulama
POLYCONNECT GÜVENLİ, ÜCRETSİZ VE 
KULLANICI DOSTU BİR UYGULAMADIR

CİHAZLARININ TAM KONTROLÜ İSTEYEN 
BAĞLANTILI MÜŞTERİLERİNİZ İÇİN ZORUNLU!

Uygulama Apple Store veya 

Google Play'den indirilebilir,

PolyConnect, şirket içi departmanlarımız tarafından geliştirilmiştir ve 

tüm sunucularımız Fransa'dadır (GDPR uyumluluğu).

        

      

Tam bir takip sağlamak için Polyconnect ile bağlantılı sistemlerden 
toplanan tüm veriler beş yıl boyunca saklanır:

makine durumu, su sıcaklığı, dış sıcaklık, filtre pompası çalışması, ısıtma 
sıcaklığı ayar noktası, çalışma modu seçimi, alarmlar, çalışma 
aralıklarının programlanması...

Sezgisel arayüzü sayesinde, ısı pompasının bir akıllı telefon veya tablet 

aracılığıyla uzaktan kontrol edilmesini sağlar:

• tüm alarm geçmişi

• dahili sıcaklık sensörü probları

• kompresörlerin, pompaların vb. çalışma süreleri...

• kullanıcı ayarları










